Innledning 

Integrasjonen innebærer støtte for automatisk arkivering av dokumenter fra rekrutteringsløsningene til 360°. Slik fjernes manuelle rutiner relatert til registrering, import og arkivering av dokumenter som oppstår i rekrutteringsprosessen, samtidig som journalføring og sporbarhet sikres i henhold til gjeldende lover og forskrifter. 

” Riksarkivaren legger vekt på at overføringen av dokumenter med tilhørende metadata fra et rekrutteringssystem til et NOARK-basert arkivsystem bør skje mest mulig automatisert. Dette er nødvendig både for å sikre at slik overføring virkelig finner sted, og at den skjer korrekt og sikkert. Dessuten bør det ikke være for arbeidskrevende. En integrering mellom rekrutteringssystemene og NOARK-baserte arkivsystemer er derfor sterkt ønskelig.” www.arkivverket.no
Overordnet ende til ende spesifikasjon

Her beskrives integrasjonen slik slutt brukerne vil oppleve den så detaljert som mulig, men uten teknisk beskrivelse. Viktig å ta med flyt (når skjer hva), data (hva som flyttes inkludert metadata) og hvordan skal slutt resultatet bli (status og type og kategori osv ..) 

· Det er to muligheter for opprettelse av saker:
· Ved saker som har eksisterende saksnummer i 360˚, så legger man dette inn i første vindu («Opprett ny stilling») i rekrutteringsverktøyet. Dokumentasjon vil så bli arkivert på dette saksnummeret.
· Der hvor dette ikke skjer, vil det for hver søkeprosess som startes i Jobbnorge, opprettes en ny sak automatisk i 360˚. Dette skjer ved førstegangs lagring i Jobbnorge. Saken blir da opprettet i 360˚ med ekstern identifikator som Jobbnorge genererer.
· Dokumentene som skal overføres til 360˚ på en sak skal enten inneholde saksnummer fra 360˚ eller ekstern identifikator fra Jobbnorge som saksidentifikator i 360˚ for å knytte sak og dokument sammen. Dette gjør integrasjonen av seg selv.
· Dokumentene overføres automatisk basert på forhåndsbestemte status i JobbNorge. Se nederst, under Overføring
· Ansvarlig person vil kunne identifiseres i 360˚ ved bruk av epostadresse.
· Dokumenttyper som overføres er følgende: 
· Annonser (publiseringstekst)
· Søknad og CV (til den som blir ansatt)
· Postmeldinger
· Utvidet søkerliste
· Offentlig søkerliste
· Innstillingsrapport
· Journaldokument


· Oversikt over Dokumenttyper fra JobbNorge og deres verdier i 360
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Dokumenter som arkiveres. (Legg til/fjern linjer med dokument-typer kunde har valgt å arkivere)
	Dokumenttyper (JP.DOKTYPE)
U : Utgående 
I : Innkommende
	Status
 (JP.STATUS)
J : Jornalført
E : Ekspedert 

	Tilgangskode 
(JP.U1)  
U : offentlig (ugradert)
UO: unntatt-offentlig
	Tilgangs-gruppe

	Annonser
	Internt notat/e-post uten oppfølging
	J
	U
	Public

	Søknad og CV
	Dokument inn
	J
	UO
	Tilsettingssaker Jobbnorge*

	Postmeldinger
	Dokument inn /Dokument ut
(ettersom posten er innkommende eller utgående)
	J
	UO
	Tilsettingssaker Jobbnorge*

	Utvidet 
søkerliste
	Internt notat/e-post uten oppfølging
	J
	UO
	Tilsettingssaker* Jobbnorge

	Offentlig
søkerliste
	Internt notat/e-post uten oppfølging
	J
	U
	Public

	Innstillingsrapport
	Internt notat/e-post uten oppfølging
	E
	UO
	Tilsettingssaker Jobbnorge*

	Journaldokument
	Internt notat/e-post uten oppfølging
	J
	UO
	Tilsettingssaker Jobbnorge*

	* Tilgangsgruppen arves fra sak, hvis sak har en annen tilgangsgruppe enn Public. Dette er for at institusjoner som har spesielle krav mht. tilgangsgrupper, skal selv kunne opprette saken på forhånd og oppgi ønsket tilgangsgruppe.




· Eksternskjerming: 
Ved automatisk opprettelse, vil saken selv vil være offentlig. Journalpostene (dokumentene i 360) vil følge tabellen ovenfor (bestemt av tilgangskoden).
· Internskjerming: 
Ved automatisk opprettelse, vil saken selv vil være offentlig. Journalpostene (dokumentene i 360) vil følge tabellen ovenfor (bestemt av tilgangsgruppen). 
· Automatisk journalføring: 
Annonse, søknad m/CV og vitnemål + attester settes til status J – Journalført, og inngående dokumenter avskrives direkte. Alle avsender/mottaker skjermes på dokumentene som er unntatt offentlighet. 
· Håndtering av postmeldinger til mange søkere: 
Postmeldinger sendt til mange søkere, vil samles opp til et PDF dokument som overføres til P360. PDFen vil da inneholde navn på alle mottakere (Typisk melding til alle som ikke fikk stillingen).
· Mottaker/avsender : 
Alle dokumenter av type ”Dokument inn” eller ”Dokument ut”, vil få satt Avsender og Mottaker som uregistrerte kontakter. Avsender/Mottaker på institusjonsside vil være satt til saksbehandler, mens mot parten vil som oftest være søkeren. I tilfeller der mottaker er flere, setter det fast til ”Til søkere”. 


· Andre 360° Arkivspesifikke avklaringer: 
	Sak
	Løsning

	Hvilken sakstype skal opprettes?
	Sak 

	Hvilken saksstatus skal settes?
	«Under behandling»
 

	Hvilken tilgangsgruppe skal saken tilknyttes?
	Nye saker opprettes med tilgangsgruppe ”Public” 


	Hvilket delarkiv skal saken ligge i?
	Ikke brukt

	Hvilken Journalenhet skal saken tilknyttes?
	Ikke brukt

	Hvilken paragraf skal saken tilknyttes?
	Offl § 25

	Arkivkode

	Ikke et felt som settes på som standard.


	Dokument
	Løsning

	Hvilket dokumentarkiv skal dokumentene tilknyttes?
	Saksdokument


	Hvilken tilgangsgruppe skal dokumentene tilknyttes?
	Annonser og Offentlige søkerlister vil alltid settes som Public. 
De andre dokumentene vil arve sin tilgangsgruppe fra saken hvis saken har fått en annen tilgangsgruppe enn Public. Ellers vil de få den forhåndsdefinerte tilgangs-gruppen ” Tilsettingssaker Jobbnorge”
Se Tabel 1. 

	Hvilken paragraf skal dokumentene tilknyttes?
	
Se tilsvarende felt under Sak. 






Overføring
Her beskrives hvordan selve overføringen av dokumentene foregår mellom JobbNorge og P360. 
Jobbnorge bruker en enkel web-service for å overføre filene enkeltvis. Hver sending består av minst 2 filer. Den ene er selve dokumentet som skal overføres til P360, og en XML fil med all metadata. Integrasjonsbussen tar imot filene, leser informasjonen fra XML filene og sørger for at dokumentet/dokumentene blir lagt riktig sak i P360 med riktige metadata. 
Overføring mellom JobbAdmin og Public 360° - Uninett integrasjon
En service hos Jobbnorge finner fram til dokumenter som skal overføres. Servicen kjører en gang pr time. Det sjekkes i aktuelle stillinger, dvs. stillinger som ligger i en status (arbeidsflyten i Jobbadmin) hvor overføring skal skje. Servicen sjekker og plukker kun ut dokumenter som ikke er overført tidligere.
I utgangspunktet er det systemstatuser som skal benyttes for å trigge overføring mot Public 360°. (Publisert – Avpublisert – Avsluttet). En systemstatus kan ikke redigeres eller slettes av kundene. Siden disse ikke er tilfredsstillende til å dekke behovet på en god måte, må det opprettes en ny status «Lister til sak/arkiv system» for alle uninett kunder som skal ha integrasjon. Dette blir ikke en systemstatus. Kundene får selv bestemme hvor i arbeidsflyten statusen plasseres. Den må legges et sted mellom «Avpublisert» og «Avsluttet»
Stillingsannonse overføres når stillingen er i status «Publisert» - dette skjer automatisk når stillingen blir publisert på Jobbnorge.no
Søknader med CV + vedlegg overføres når stillingen er i status «Avpublisert» - dette skjer normalt sett når søknadsfristen er utløpt og/eller stillingen fjernes fra Jobbnorge.no. Det skal kun overføres søknader for de kandidatene som ansettes. Hvilket steg i arbeidsflyten saksbehandler marker en kandidat som «Ansatt» vil variere fra virksomhet til virksomhet. Integrasjonen må derfor konfigureres slik at overføring kan skje i alle statuser fra «Avpublisert» og utover i tid.
Søkerlister til sak/arkiv system (offentlig og utvidet) overføres når stillingen flyttes til status «Lister til sak/arkiv system».
Postmeldinger overføres fortløpende når stillingen er «Avpublisert».
Dokumenter (innstillingsdokument) overføres først når stillingen er «Avsluttet»






Forutsetninger for integrasjonen
Her er en spesifikasjon/beskrivelse av hva som må gjøres i endesystemene for at integrasjonen skal virke:

Public360: 	
Tilgangsgruppe opprettet: «Tilsettingssaker Jobbnorge»

JobbNorge:
	Konfigurering av den enkelte virksomhet:
· Url til webservice – 
https://integrator.uninett.no:8290/jobbnorge/ + korrekt katalog
· XSLT: uninett.xslt
· Opprette ny status «Lister til sak/arkiv system». Avgjøre plassering i forhold til virksomhetens arbeidsflyt
· Konfigurere status/type dokument som skal overføres

	


	Felter i XML
	Obligatorisk 
i XML
	Beskrivelse av felt i XML 
	Notat

	SAKS nivå (NOARKSAK)


	External key (Ekstern nøkkel for Sak)
	STILLINGSID
	ja
	Teknisk systemnøkkel for annonsen
	Unik JobbNorgenøkkel for saken som identifiserer sak .  Alle dokumenter med denne id’en vil havne i samme sak.

	CreateCaseParameter setTitle
	SA.TITTEL
	ja
	Ekstern tittel i annonse
	Sakstittel

	Mappes ikke
	SA.TITTELINTERN
	
	Brukes ikke
	Intern sakstittel

	Mappes ikke
	SA.ANSVFIRMANAVN
	
	Den brukes IKKE. Ansvepost brukes for å sette ansvarlig person og dermed vil personens tilhørighet bestemme firma tilknyttingen
	JobbNorge visuelt navn på organisasjonsenhet (avdeling) stillingen er utlyst på

	Mappes ikke
	SA.ANSVFIRMAID
	 
	Brukers ikke
	JobbNorge System-ID på organisasjonsenhet (avdeling) stillingen er utlyst på

	
	SA.ARKIVREF
	
	Eventuell saksnummer fra P360
	

	CreateCaseParameter setResponsiblePersonEmail
	SA.ANSVEPOST
	ja
	E-post adressen til ansvarlig person I P360. 
	(JobbNorge har ikke FEIDE-ID, ellers hadde vi brukt det som ID)

	Journalpost (Domkument) nivå

	Document. setCategory
	JP.DOKTYPE
	ja
	Har en av verdiene ”Dokument inn”/”Dokument ut/Internt notat/e-post uten oppfølging” 
	Se tabell ovenfor for detaljer om hvilke verdier dokument-kategorien skal settes til.


	Document.DocumentDate
	JP.DOKDATO
	ja
	dato for hendelse
	Dato for dokument sendt ut/mottatt fra JobbNorge 

	Document.Title 
	JP.INNHOLD
	ja
	Dette bestemmer dokument-type og må være I samsvar på definerte dokument-typer. 
Integrasjonen forventer at denne teksten starter med en av følgende : 
Utlysning 
Søknad og CV
Postmelding
Utvidet søkerliste
Offentlig søkerliste
Innstillingsrapport

	Innholdsbeskrivelse


	Document.Access code
	JP.U1
	ja
	Tilgangskode I P360. Jobbnorge sender inn denne verdien I dag.I fremtiden vil integrasjonslaget selv sette den basert på JP.INNHOLD.

	Dette er tilgangskoden og kan være U (offentlig/ugradert),  UO (unntatt offentlig )osv ..


	ADRESSAT/ADRESSAT TAB

Adressaten (typisk jobb-søkeren) registreres i P360 som UnregisteredContacts på Documentet.

	contact.setReferenceNumber
	KANDIDAT_ID
	 (ja)
	Teknisk systemnøkkel for søkeren (CV-ID)
	JobbNorge unik søker-systemnøkkelident. Alltid med på søkerrelaterte dokumenter

	contact.setContactName
	NAVN
	ja
	Teknisk standardoppsett av integrasjon. Bygges opp ut fra doktype. Se komm.
	Navn (for rene saksdokumenter som annonse, søkerlister, 
rapporter, settes navn til samme som SA.ANSFIRMANAVN)

	contact.setIsUnofficial
	am.U1
	 
	Leses ikke lenger. Integrasjonen selv bestemmer det basert på dokument-typen. For dokumenter unntatt offentlighet setter til true (skjermes)
	Opprinnelig fungerte den slik at verdien ble satt av Jobbnorge.
Avsender/mottaker unntatt offentlighet. Verdi 1 dersom bedt om unntatt, 0/blank dersom ikke bedt om unntatt offentlighet

	ActivityContact..Address
	ADRESSE
	 
	Fylles ut fra navn / dok.type. Fylles ut med det som er registrert i JobbNorge
	Adresse

	ActivityContact.ZipCode
	POSTNR
	 
	Fylles ut fra navn / dok.type. Fylles ut med det som er registrert i JobbNorge
	Postnummer

	ActivityContact.ZipPlace
	POSTSTED
	 
	Fylles ut fra navn / dok.type. Fylles ut med det som er registrert i JobbNorge
	Poststed

	ActivityContact.Email
	EPOSTADR
	 
	Fylles ut fra navn / dok.type. Fylles ut med det som er registrert i JobbNorge
	E-postadresse. (Med mulighet for søk mot Websak)

	ActivityContact.Phone
	TLF
	 
	Fylles ut fra navn / dok.type. Fylles ut med det som er registrert i JobbNorge
	Tlf registrert på søker i JobbNorge 

	DOKVERSJON.TAB/DOKVERSJON
Mappes mot Files i via i  Document I P360

	File.FileName
	VE.NAVN
	ja 
	Beskrivelse fra eventuelt vedlegg
	Navn på vedlegg

	File.ToFileFormat
	VE.DOKFORMAT
	 Ja

	Teknisk standardoppsett av integrasjon, pdf dersom mulig
	format på vedlegg, normalt pdf

	File.OrgFileName
	VE.FILREF
	Ja
 
	Teknisk integrasjonsoppsett, sti dersom vedlegg som separat fil
	Vedleggs filreferanse, dersom det er vedlegg som separat fil
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Versjoner/Endringer
	Dato
	Hvem
	Hva

	3. des 2015
	Armaz Mellati
	Oppdatert tabel 1 med egen klonne for tilgangsgrupper og endret tekst under ”Internskjerming”

	3. des 2015
	Armaz Mellati
	Skjerming av kontaktperson endret. Nå skjermes kontaktperson basert på dokumenttype. Endret relatert tekst i Tabel 2

	7. jan 2016
	Armaz Mellati
	-Dokumenter kan arve tilgangsgruppe fra sak
-Offentlig- og utvidet-søkerliste får status journalført
-Mottaker og avsender lagt til

	
	
	



